
Mapa Estratégico

Sociedade

Processos Internos

Recursos Financeiros

Ser reconhecida como organização de 

excelência mundial em serviços de saúde.

Atuar na área de hematologia, 

hemoterapia, células e tecidos com 

excelência e  responsabilidade social.

MISSÃO VISÃO

Garantir a satisfação de 

doadores e pacientes

Alcançar e Manter o 

atendimento aos requisitos 

de qualidade dos produtos 

e serviços

Alcançar o atendimento aos 

requisitos de qualidade e 

segurança em TI

Alcançar o reconhecimento planejado ONA

Alcançar e Manter a Estabilidade Orçamentária e financeira

Promover e Manter a satisfação dos servidores

Consolidar o 

Projeto CETEBIO

Manter o atendimento a demanda 

por produtos e serviços

Pessoas

HEMOM IN A S
FU N D A Ç Ã O


